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روزيت فاضل 

ال���ج���ودة ف���ي تجربتي  وض����ع م��س��ار 
ال��ج��ام��ع��ت��ي��ن ت��ح��ت "ال���م���ج���ه���ر" من 
خ����لال ال���ن���ش���اط ال���ث���ان���ي م���ن "ل��ق��اء 
ال���ي���وم ال���س���اب���ع" ال�����ذي دع����ت إل��ي��ه 
التربوية  للعلوم  اللبنانية  الهيئة 
عن  تحدث  بكليمنصو.  مقرها  في 
من  ك��ل  الجامعية"،  "البيداغوجيا 
المندوبة الموكلة من رئيس جامعة 
البيداغوجية  القديس يوسف في 
ال��ج��ام��ع��ي��ة ال���دك���ت���ورة ن���دى مغيزل 
نصر، ومدير مركز التعلم والتعليم 
بيروت  ف��ي  الاميركية  الجامعة  ف��ي 
الدكتور صوما بوجودة، في حضور 
رئ���ي���س ال��ه��ي��ئ��ة ال���دك���ت���ور ع��دن��ان 
الأمين، وعميد كلية العلوم التربوية 
ف������ي ج����ام����ع����ة ال�����ق�����دي�����س ي���وس���ف 
ال��دك��ت��ور ف����ادي ال���ح���اج، وأس���ات���ذة 
وال��ج��ام��ع��ة  الجامعتين  ف��ي  ال��ت��رب��ي��ة 

الدكتوراه.    برامج  وط��لاب  الوطنية 
التربية  كلية  في  الأس��ت��اذة  قاربت 
في الجامعة اللبنانية وعضو الهيئة 
ال��دك��ت��ورة م��اغ��ي ش��ت��وي، بصفتها 
م���ق���ررة ال���ن���دوة، م���ن خ���لال م��واك��ب��ة 
المشهود  الباحث  رومانفيل  م��ارك 
ل���ه ف���ي ه����ذا ال���م���ج���ال وال������ذي ط��رح 
ق��د لا يكون  "أن���ه  الآت��ي��ة  الفرضية 
الأس���ت���اذ ال��ج��ام��ع��ي م��ه��ي��ئ��اً لاع����داد 
أن  كما  المواصفات،  عالي  جامعي 
ال��ف��ردي��ة، وإن تطاولت  ال��م��ب��ادرات 
ف��ي ه��ذا ال��م��ج��ال، فهي تحتاج إلى 
مأسسة تفيدنا بمؤشرات النوعية 
مفترضة في حدها الأدنى شفافية 
ف��ي ت��ح��دي��د ال��ك��ف��اي��ات وم��خ��رج��ات 
التعلم، ووضوحاً في تنظيم آليات 

الإعداد".

مسار التغيير
ب�����دوره�����ا، ت���ح���دث���ت م���غ���ي���زل ع��ن 

إع��داد  لتحسين  الجامعة  م��ب��ادرات 
مقاربتها  انطلقت  فيما  ال��ط��لاب، 
من النظام الدولي ECTS وتحددت 
ك��ف��اي��ات ال��ت��ع��ل��م وم���خ���رج���ات���ه، في 
س����ع����ي إل��������ى م����أس����س����ة ال���ت���ط���وي���ر 
التقويم،  ثقافة  وتعميم  ال��ت��رب��وي 
مهنية  هوية  تطوير  أهدافها  ومن 

للأساتذة الجامعيين.
المكتسبة من  ال����دروس    وع���ن 
ه��ذه ال��ورش��ة ال��ت��رب��وي��ة، ق��ال��ت إنها 
وعلى  مؤسساتياً  ال��ج��ام��ع��ة  "ت��ب��ن��ي 
اً من  صعيد المقاربات الجديدة، بدء
رئيس الجامعة الأب سليم دكاش 
ب��ع��ض  إرادة  ول����ي����س  ال���ي���س���وع���ي 

الأف�������راد، وص�����ولًا إل����ى ك���ل ال��ه��ي��ئ��ة 
ال��ت��ع��ل��ي��م��ي��ة وأك������دت أن دي��ن��ام��ي��ة 
التغيير "تكون ضمن عملية طويلة 
ال��م��س��ار، وتأتي  لولبة  الأم���د، وف��ي 
نتائجها بطرق غير منتظرة وصولًا
إلى تفعيل الشركة بين أفرادها".

ومعهداً  كلية   13" أن  وأع��ل��ن��ت 
م���ن أص����ل 30 ت��م��ك��ن��ت م���ن تبني 
وإس���ت���ي���ع���اب قيمته  ال���م���س���ار  ه����ذا 
المضافة"، مشيرة إلى "أن ما تبقى 
م��ن��ه��ا س��ي��ن��خ��رط ف���ي ه����ذا ال��م��س��ار 

بنهاية السنة الجامعية". 
أم��ا أه���داف ورش��ة التطوير التي 
وتستمر   2012 العام  في  إنطلقت 

إل��ى 2015، فقد ذك��رت مغيزل أن 
إعداد  برفع ج��ودة  "الهدف يقضي 
ث��ق��اف��ة  إدراج  خ�����لال  م����ن  ال����ط����لاب 
على  وش��ددت  المتوقعة".  النتائج 
أن "ال��ن��ت��ائ��ج ال��م��ت��وق��ع��ة م���ن ه��ذه 
ثلاثة،  م��ح��اور  على  ترتكز  ال��ورش��ة 
صوغ  وأهمها  البرامج  هندسة  هي 
لائحة الكفايات والنتائج المتوقعة 
مراجعة  أو  وتصميم  ش��ه��ادة  لكل 
ال���م���ن���اه���ج ع���ل���ى ض���وئ���ه���ا، وص�����ولًا

التعليمية  ال���وح���دات  تصميم  إل���ى 
وأساليب التعليم، ومواكبة الطلاب 

وتقويم تحصيلهم".
وعددت الإنجازات التي تحققت 

منذ إنطلاق العمل، وأهمها "درس 
واقع الجامعة في ما يتعلق بالنتائج 
المتوقعة، والتي ترجمت من خلال 
م��ق��اب��لات م���ع ك���ل ت��ق��ري��ر يتضمن 
إقتراحات إستراتيجية وخطة عمل 

للسنوات الثلاث المقبلة".
واش��������ارت ال�����ى "أن���ن���ا ت��م��ك��ن��ا من 
"إن������ج������از ج�����ه�����از ت���ن���ف���ي���ذي ت��م��ث��ل 
بتأسيس لجنة تربوية في كل كلية 
أو معهد وص���ولًا إل��ى تأليف شبكة 
م��ن منسقي ال��ل��ج��ان، وب��ن��اء ق���درات 
وسائل  توفير  عن  فضلًا  أعضائها 
ت��رب��وي��ة داع���م���ة م��ن��ه��ا إط����لاق م��وق��ع 
إل��ك��ت��رون��ي م��ت��خ��ص��ص ف���ي ال��ت��رب��ي��ة 

التربية  ع��ن  دليل  ونشر  الجامعية، 
محاور هي  أربعة  يتضمن  الجامعية 
ت��ص��م��ي��م ال��ب��رام��ج وال����م����واد، ط��رائ��ق 
وتقويم  ال��ط��لاب  م��واك��ب��ة  التعليم، 
مقتضبة،  ب��ط��اق��ات  م���ع  التحصيل 
م��ب��س��ط��ة وع���م���ل���ي���ة، ت���ض���اف ال��ي��ه��ا 
فصول سنوياً وتوفير أفلام مصورة 

تربوية مرتبطة بالدليل المذكور".
ع����ل����ى ص���ع���ي���د آخ���������ر، إخ���ت���ل���ف���ت 
خارطة طريق بو جودة عن مغيزل، 
الأميركية  ال��ج��ام��ع��ة  أن   " ولاس��ي��م��ا 
تدعم هذا المسار عبر مركز عملية 
التعليم والتعلم الذي تأسس قبل 

أعوام عدة".
ول��ف��ت��ت الأس����ت����اذة ف���ي ال��ج��ام��ع��ة 
ال��دك��ت��ورة ري��م��ا ك��رام��ة ال���ى الجهود 
المشتركة  ال��ل��ج��ان  ت��ب��ذل��ه��ا"  ال��ت��ي 
ال��م��ت��ع��اون��ة م���ع ال��م��رك��ز ف���ي تحديد 
حاجات الطلاب أو الأساتذة، لحاجة 
تربوية أو ثغرة ما، من خلال التعاطي 
ال��م��ب��اش��ر م��ع��ه��م وإي����ج����اد م��خ��رج��ات 
لحاجاتهم مع المعنيين مع المركز". 
ف���ي م���ا ي��ت��ع��ل��ق ب��م��رك��ز ال��ت��ع��ل��ي��م 
والتعلم ذكر بو جودة، أن "رسالته 
ت���ص���ب ف����ي خ���ان���ة ت���ع���زي���ز ال���ج���ودة 
ال��ع��ال��ي��ة ف���ي ال��ت��ع��ل��م وال��ت��ع��ل��ي��م في 
الجامعة، تماشياً مع رسالة الجامعة 
وخصوصاً التزام التميز في التعليم، 
مما يمكن الطلاب من التوصل إلى 
يصبحوا  وأن  ال��م��س��ت��ق��ل  ال��ت��ف��ك��ي��ر 

متعلمين لمدى الحياة".
وب����ع����د ت����ش����دي����ده ع���ل���ى أه��م��ي��ة 
ال����ش����رك����ة ب���ي���ن ال���ب���ي���ئ���ة ال��ح��اض��ن��ة 
ف������ي ال����ج����ام����ع����ة ب����ك����ل م���ك���ون���ات���ه���ا 

والجامعية،  والطالبية  الأكاديمية 
أن��ش��ط��ة أس��اس��ي��ة تترجم  ع���دد 5 
رس���ال���ت���ه وف���رض���ي���ات���ه م����ن خ����لال" 
دراسية  وحلقات  تدريبية  دورات 
ت��ت��م��ح��ور ع��ل��ى ال��ت��ع��ل��ي��م وال��ت��ع��ل��م، 
ودورات تدريبية وحلقات دراسية 
ال��ب��رن��ام��ج، ودع��م  نتائج  ع��ن تقويم 
ال��ب��ح��وث ف��ي ه��ذا ال��م��ج��ال وتنظيم 

جائزة التميز في التعليم".
وت�����وق�����ف ع����ن����د أم����ث����ل����ة ل��ب��ع��ض 
ال���������دورات ال���ت���دري���ب���ي���ة وال��ح��ل��ق��ات 
ال���دراس���ي���ة وم��ن��ه��ا "أن��ش��ط��ة ت��رك��ز 
المتعلم،  من  المنطلق  التعلم  على 
م����ق����ارب����ات ال���ت���ع���ل���م ال���م���ن���ط���ل���ق م��ن 
بأسلوب  والتعليم  التعلم  المتعلم، 
التعلم  التعاوني،  التعلم  التقصي، 
الفريقي، تطوير أدوات التقويم".

وأع����ل����ن أخ����ي����راً دع������م ال��ح��ل��ق��ات 
م���ن مجموعة  ال��م��ؤل��ف��ة  ال��ت��ع��ل��ي��م��ي��ة 
م����ن ال��ه��ي��ئ��ة ال��ت��ع��ل��ي��م��ي��ة ، ط���لاب 
ال�����دراس�����ات ال��ع��ل��ي��ا وال��م��وظ��ف��ي��ن.  
وح������ضّ ع���ل���ى ان ت���ك���ون م��ه��م��ت��ه��ا 
النهوض بعملية التعلم والتعليم"، 
م��ش��ي��راً ال����ى أن ال���م���رك���ز ب�����ادر إل��ى 
التعليمية،  للهيئة  دعم 5 حلقات 
ه��ي ت��ع��زي��ز ك��م��ي��ة ون��وع��ي��ة ال��ق��راءة 
العليا،  ال��دراس��ات  ف��ي  الأكاديمية 
التعلم الفريقي في التعليم العالي، 
وتعلم  بالتكنولوجيا  التعلم  م���زج  
ال���ك���ت���اب���ة ال���م���ب���ن���ي ع���ل���ى ال��م��ج��ت��م��ع 
والتفكير على المستويات العليا".
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)حسن عسل( الدكتوران ندى مغيزل نصر وصوما أبو جودة خلال اللقاء وبدا الدكتور عدنان الأمين وجمع من التربويين.  

مسار الجودة ومأسستها في تجربة اليسوعية والأميركية
الشركة بين البيئتين الجامعيتين ضمان لنجاحها وتطورها

يشكل التقويم الداخلي والتطوير التربوي 
المستمر والبنّاء للبيئة الجامعية في كل 

من جامعة القديس يوسف والجامعة 
الأميركية في لبنان، نموذجاً يحتذى في 

ظل التزايد المقلق لعدد المؤسسات 
الجامعية في لبنان والتي تحول بعضها 
شركات عائلية تبغى الربح الوفير على 

حساب جودة التعليم. 




