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Résultats d’apprentissage

À l’issue de cette conférence, les 
participant(e)s devraient être en mesure 
de :
1. Identifier les compétences clés du 21e

siècle nécessaires à la réussite
académique et professionnelle des
étudiants dans un monde digitalisé.

2. Analyser les effets potentiellement
négatifs de l’IA sur le développement
de compétences telles que la créativité
et l’esprit critique.

3. Explorer des stratégies pédagogiques
permettant d'intégrer efficacement
l’IA pour soutenir, plutôt que limiter,
le développement des compétences
essentielles.



Plan de la présentation

• Les compétences  du 21es: importance et compétences clés
• Risques de l’IA en général et en éducation en particulier, notamment sur

l’esprit critique et la créativité
• Comment faire de l’IA un levier pour le développement de certaines

compétences?
1. Former avec et par l’IA
2. Faire la distinction entre ce qui relève de la machine et ce qui appartient à l’humain
3. Rehausser les exigences de l’évaluation

• Intégrer l’IA de manière responsable dans un cours universitaire : retour
d’expérience

• Sondage : posture vis-à-vis de l’IA
Des exemples concrets seront proposés pour chacun des points évoqués



Pourquoi les compétences du 21e siècle? 

Compétences indispensables pour 
relever les défis du XXIe siècle car 
permettant de faire face à des problèmes 
épineux et à des situations fluctuantes.

Ces compétences concourent à 
améliorer les parcours, les mobilités
professionnelles et l’employabilité des 
individus, c’est-à-dire leur capacité à 
être en emploi. (Projet RECTEC)

Les diplômes ne sont plus des gages de 
qualité suffisants, les attentes des 
salariés ne sont pas les mêmes et les 
besoins des entreprises non plus.

Ces compétences sont la clé de voûte 
des programmes dans plusieurs des 
pays. 



Quelles sont les compétences du 21e siècle phares?

Les 6 Cs (Fullan, M. & 
Scot, G., 2014):
1.Character education
2.Citizenship
3.Collaboration
4.Communication
5. Creativity
6.Critical thinking



Risques de IA

• Il n’est pas impossible que celle-ci pose un risque existentiel à 
l’humanité et menace sa survie (Geoffrey Hinton, parfois appelé « le 
parrain de l’IA » )

• Diminuer « le risque d’extinction dû à l’intelligence artificielle devient 
une priorité mondiale » (Yoshua Bengio, un autre parrain de l’IA)

• S’agissant d’éducation, là aussi de sombres pronostics ont été faits. 



Deux compétences 
essentielles en 
danger : Esprit 
critique et créativité



Références – Risques associés à l’IA en éducation

• Baillargeon, N. (2024, 16 juin). IA, pensée critique et universités. Le Devoir. https://www.ledevoir.com/opinion/chroniques/823352/chronique-ia-
pensee-critique-universites

• Brobst, F. (2025, 18 février). L’intelligence artificielle et la menace de la pensée unique : Comment préserver notre esprit critiq ue à l’ère 
algorithmique. Gouvernance.ai. https://gouvernance.ai/lintelligence-artificielle-et-la-menace-de-la-pensee-unique-comment-preserver-notre-
esprit-critique-a-lere-algorithmique

• Habib, S. (2024, 12 février). L’IA influence-t-elle la créativité des élèves ? The Conversation. https://theconversation.com/lia-influence-t-elle-la-
creativite-des-eleves-223036

• McKenna, S., & Tshuma, N. (2024, mai 20). L’IA générative peut aggraver les inégalités dans l’enseignement supérieur africain – voici pourquoi. 
AllAfrica. https://fr.allafrica.com/stories/202505210202.html

• Royer, C. (2023). Outsourcing humanity? ChatGPT, critical thinking and the crisis in higher education. AI & Society. 
https://doi.org/10.1007/s00146-023-01634-4



Comment faire de l’IA un 
levier pour le 

développement de 
certaines compétences?



1. Former avec et par l’IA



La méthode pédagogique du MBA Spécialisé 
Digital Marketing & Business (MBADMB) de l’EFAP

Chez nous, l’utilisation de l’IA est 
obligatoire. Elle est intégrée à chaque 
projet ou thèse. Nos étudiants ne subissent 
pas l’IA, ils l’apprivoisent, l’interrogent et la 
challengent à travers de nombreux ateliers 
et hackathons tout au long de l’année. 
(Vincent Montet, fondateur et directeur du 
MBADMB, et vice-président de l’ACSEL, 
l’association de l’économie numérique)
Alexandra Patard, Publié le 11 mars 2025 à 9h29 / 
Sponsorisé par EFAP
https://www.blogdumoderateur.com/ia-levier-
performance-esprit-critique-methode-pedagogique-
mbadmb/



Ex 1: Des notes méthodologiques pour expliquer l’usage 
de l’IA, et éveiller l’esprit critique des étudiants

le MBADMB demande aux étudiants que 
toutes leurs productions (articles, thèses 

professionnelles…) soient assistées par IA. 
À une condition : ces contenus doivent 

obligatoirement être accompagnés d’une 
note méthodologique précisant quels outils 
IA ont été utilisés, de quelle manière et dans 
quel but, ainsi que les limites rencontrées. 

« Quand un étudiant a produit une dizaine de 
contenus en utilisant l’IA et en questionnant 

son usage, il sera ainsi mieux armé que 
quiconque pour relever les défis de 

demain ». (Vincent Montet)



Par exemple, dans le cadre de son 
article de blog intitulé « Billet de 
concert sur blockchain : la solution 
ultime contre la fraude ? », 
l’étudiante Laura De Almeida a 
expliqué dans sa note 
méthodologique comment les outils 
IA (ChatGPT, Perplexity, Ideogram et 
Canva) lui ont permis de structurer 
son article et de rechercher des 
sources, tout en s’assurant de leur 
fiabilité.



Ex. 2 Un hackathon inédit pour tester les 
différents types d’intelligences

• https://www.linkedin.com/pulse/hackathon-de-
lintelligence-vincent-montet-ptzje/ 
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Quelles sont les 
forces et les 

limites de 
l’intelligence 

naturelle, assistée 
et augmentée ?



Salle 1 : l’intelligence naturelle – Quand penser 
prend du temps



Salle 2 : L’intelligence assistée – L’illusion du 
savoir absolu



SaSalle 3 : L’intelligence augmentée – Efficace, 
mais aveugle



Une claque 
cognitive et un 
enseignement 

clé



Conclusion 
Former à la pensée critique et à la 
maîtrise de ces trois intelligences est 
aujourd’hui une nécessité éducative. L’IA 
ne remplacera pas l’humain. Mais 
l’humain qui sait l’utiliser remplacera 
celui qui ne sait pas. (Vincent Montet)



2. Faire la distinction entre ce
qui relève de la machine et ce

qui appartient à l’humain



Intelligence artificielle et 
singularité de l’intelligence 
humaine (Nada Moghaizel Nasr, 
20 mai 2025)
https://www.usj.edu.lb/news.p
hp?id=16313 

• Analyse subtile et multiréférentielle, faisant
appel notamment à la philosophie, à la
psychologie, aux neurosciences, à la poésie,
entre autres domaines.

• Différences centrales entre le cerveau humain et
la machine : incarnation dans un corps et
problématique de survie qui génèrent une
motivation intrinsèque

• Différences entre les deux intelligences: Pas
uniquement résoudre des problèmes mais faire
face à des situations d’une manière appropriée

• Spécificités du cerveau humain
• Articulation émotion cognition
• Capacité à interpréter et à élaborer
• La nature de notre créativité
• La capacité à anticiper
• Capacité d'empathie et de coopération

• Les conditions à assurer pour préserver l’IH tout
en bénéficiant de l’IA, dans l’enseignement
supérieur

https://www.usj.edu.lb/news.php?id=16313
https://www.usj.edu.lb/news.php?id=16313


Munn, Y. (2023). La taxonomie de 
Bloom revisitée pour un apprentissage 
significatif à l’ère de l’IA, Le Carrefour 
UQAM (enseigner.uqam.ca), adaptée 
de Bloom’s Taxonomy Revisited par 
Oregon State University, CC BY 4.0



Ex. 1 Université de Bordeaux, 
Mission d’Appui à la Pédagogie 

et à l’Innovation (MAPI)
Faire travailler la créativité des étudiants

https://enseigner.u-
bordeaux.fr/application/files/4317/0299/6548/Travailler_lesprit_criti

que_finale.pdf 
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Ce qui 
différencie 
l’humain de la 
machine, en 
matière de 
pensée critique

• Répondre à des questions critiques avec cohérence 
syntaxique ;

• Identifier des forces/faiblesses dans un texte ou un projet;
• S’appuyer sur des critères d’évaluation préalablement 

fournis.

Ce que l’IA peut faire :

• Sa nature algorithmique (pas de conscience, ni 
d’intention) ;

• L’absence d’empathie authentique ou de compréhension 
émotionnelle ;

• L’incompréhension du sens réel de ce qu’elle produit ;
• Des lacunes face aux subtilités culturelles et aux valeurs 

éthiques contextuelles ;
• Une difficulté à gérer la nuance, l’ambiguïté, le paradoxe.

Mais elle reste limitée par :



Faire prendre du 
recul sur les 
productions des 
I’AG

Faire analyser, vérifier, évaluer, 
noter, ou améliorer des 
productions d’IAG ou des prompts 
(adaptées de Maloy et al., 2021) :

• Quelles informations sont manquantes
dans la production de l’IAG ?

• Énumérez 3 adjectifs pour décrire votre
réaction à la production de l’IAG. Justifier.

• La production de l’IA est-elle fiable, précise,
crédible ? Justifier.

• Cite-t-elle ces sources ? Si oui, sont-elles
exactes, pertinentes ?

• Quels sont les préjugés, biais, stéréotypes
présents ?



Pistes et astuces pour cultiver l’esprit critique

➢Encourager l’ouverture d’esprit et la curiosité, inciter les étudiants à (se) poser des 
questions (ex. méthode QQOQCP), à enquêter dans des situations d’incertitude ;

➢Travailler sur des problématiques qui n’ont pas de bonne réponse unique ;
➢Faire utiliser des matrices pour catégoriser une information, tâche, décision, projet, 

etc.
➢Faire analyser des ressources multimédia ou des œuvres artistiques (ex : publicité, 

reportage, tableau, caricature, dessin animé, BD, mème…). Les IAG montrent vite 
des limites pour les analyser, comprendre les subtilités cachées, l’humour. 
L’humain peut apporter de la profondeur à l’analyse, notamment sur les intentions 
de l'auteur (ex : s’agit-il de traduire une perception, provoquer une réaction ?) ;

➢Confronter des points de vue culturels divergents (permet selon Pasquinelli et al., 
d’aborder la question de la subjectivité des opinions, l'origine des stéréotypes).

➢Utiliser l’espace pour des discussions (ex : débat 4 coins ; débat mouvant ; classe 
puzzle sur les arguments fallacieux)



Ex. 2 Université de Bordeaux, 
Mission d’Appui à la Pédagogie 

et à l’Innovation (MAPI)
Faire travailler la créativité des étudiants

https://enseigner.u-
bordeaux.fr/application/files/3417/0124/7424/Kit_IA_-

_Travailler_la_creativite.pdf 
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Ce qui 
différencie 
l’humain de la 
machine, en 
matière de 
créativité

▪ Le processus créatif implique deux phases :
▪ la divergence, où l'on génère un maximum d’idées

possibles,
▪ et la convergence, où l'on sélectionne les idées les

plus pertinentes.

▪ Les IA excellent dans la première phase, en pouvant
produire une grande quantité de contenu à partir de
données existantes (Baillargeon, 2023).

▪ Les humains conservent un rôle primordial dans la
seconde phase, en évaluant la pertinence, la qualité et
l'originalité des idées (Girotra et al., 2023).

▪ L'humain apporte une profondeur unique à la créativité en
intégrant ses expériences, émotions et intuitions dans le
processus de création ce qui confère une dimension
personnelle et émotionnelle aux œuvres créatives.



Astuces proposées pour cultiver la créativité 

Utiliser l’IAG pour un brainstorming, et affiner, rebondir… “La meilleure façon d'avoir une bonne 
idée est d'avoir beaucoup d'idées... et de jeter les mauvaises “ (Linus Pauling) ;

Fournir à l’IAG quelques bons exemples d'idées pour de meilleurs résultats ;

Donner un score de créativité dans un prompt : “Prend en compte le “CSCORE” dans ta réponse : 
de 1 (réponses basiques et peu créatives) à 10 (réponses très créatives).” ;

Imposer des contraintes inhabituelles à l'IA ou explorer des combinaisons originales, lui demander 
d'endosser des rôles…Comme pour les humains, la contrainte entraîne plus de créativité !



Quelques techniques de créativité proposées

1. La technique associative
a. Définir un persona

→ Créer un utilisateur fictif (nom, contexte, besoins, contraintes)
→ Résumer son profil en 10 mots-clés essentiels

b. Explorer avec l’IA
→ Utiliser ChatGPT ou autre outil pour élargir le vocabulaire :
synonymes, antonymes, anagrammes…

c. Créer des associations originales
→ Associer chaque mot-clé à un mot éloigné ou surprenant
→ Faire émerger des idées à partir de ces combinaisons
→ Travailler d’abord sans IA, puis avec IA

d. Sélectionner & partager
→ Choisir les idées les plus pertinentes
→ Partager en groupe les propositions et réflexions



Quelques techniques de créativité proposées

2. La technique du scénario
a) Mettre le persona en situation d’usage

→ Les étudiants imaginent leur persona en train d’utiliser leur idée ou
prototype.

b) 2. Explorer deux scénarios extrêmes
Scénario catastrophe : tout va mal, le persona rencontre des obstacles majeurs.
Scénario fiction : un personnage fictif remplace le persona. On observe comment il
interagit avec l’idée, ce qu’il aime ou rejette, ce qui lui échappe.

c) 3. Identifier les failles et les opportunités
→ Quelles limites ou incompréhensions apparaissent ?
→ Quelles pistes pour enrichir ou adapter l’idée ?

d) 4. Itérer et améliorer (avec ou sans IA)
→ Les étudiants retravaillent l’idée à partir des retours,
→ En combinant leur propre réflexion et les suggestions générées par l’IA.



Conclusion

Tout ceci indique que l'IA peut compléter le processus créatif 
humain, et être utile en particulier pour les individus qui ne se 
considèrent pas comme hautement créatifs (Mollick, 2023). 



Règle d’or

Pour les deux techniques, nous recommandons que les étudiants 
soumettent un rapport explicatif et critique détaillant le 
processus suivi, justifiant leurs solutions, en incluant le cas 
échéant, les prompts et réponses de l’IAG utilisés.



3. Rehausser les exigences 
dans l’évaluation



Pistes

• Suivre la remise du texte par un examen oral portant sur le texte.
• Noter selon des critères renforcés : L’originalité, l’analyse critique et la recherche

méticuleuse (les faiblesses qui hantent les réponses générées par ChatGPT).
• Evaluer: “les 3P” :
1. Produit (production ou performance réalisée) ;
2. Processus de travail (démarche menant au produit final) ;
3. Personne/propos (comportements, métadiscours sur le travail, explications des

raisonnements, justifications des choix, analyse réflexive, critique de la production, etc.).
• Mobiliser des outils d’évaluation en cohérence avec l’approche par compétences, tels que

le portfolio, l’e-portfolio ou encore les grilles d’évaluation à critères descriptifs.



Intégrer l’IA de manière responsable
dans un cours universitaire : retour 

d’expérience



Contexte

• Université Libanaise – Faculté de pédagogie
• Cours : Méthodologie de la recherche (Master –

tronc commun)
• Enseignant: Wassim El-Khatib
• Objectif final : rédaction d’un mini-projet de

recherche (research proposal)

Cours

• Doute fréquent sur l’authenticité des
travaux remis

• Stress lié à la vérification des contenus
copiés/collés ou générés

• Charge mentale accrue pour détecter les usages
"cachés" de l’IA

Problème initial rencontré



Une posture 
assumée : 
intégrer l’IA 
plutôt que la 
subir

Décision pédagogique : ouvrir l’usage de l’IA avec 
des balises claires
• Formuler ou reformuler leur problématique de recherche
• Mener une recherche documentaire exploratoire
• Clarifier certains concepts ou structurer leur plan
• Rédiger ou retravailler certaines parties du projet, à condition

d’en rester maîtres :
• Toute production IA doit être vérifiée, adaptée, contextualisée
• L’objectif n’est pas de déléguer, mais de s’appuyer sur l’IA pour

mieux écrire et mieux penser

Exigences humaines renforcées en parallèle

• Références vérifiables et authentiques obligatoires
• Toute référence inventée ou imprécise entraîne une pénalité

• Accent mis sur la traçabilité du processus
• Encouragement à expliciter les requêtes IA utilisées (ex.

prompts et ajustements)



Le moment-
clé: l’oral 
comme levier 
d’appropriation

Présentation orale notée (50 pts)

Chaque étudiant doit défendre son 
projet à l’oral

Évaluation sur la maîtrise du sujet, la 
capacité à justifier ses choix, et à réagir 
aux questions

L’oral devient un moment de vérité 
pédagogique, où la voix humaine prime 
sur le texte généré



Résultats 
observés

Plus d’aisance et de confiance dans la présentation 
du projet

Une motivation accrue, les étudiants se sentent 
accompagnés sans être remplacés

Des projets mieux structurés, plus aboutis sur le fond 
comme sur la forme

Moins de stress pour l’enseignant grâce à une posture 
claire vis-à-vis de l’IA

Une dynamique d’apprentissage plus fluide, plus 
transparente, plus responsabilisante



Évaluer autrement à l’ère 
de l’IA : la grille adoptée

Grille d’évaluation adoptée dans le cadre du cours Méthodologie de la recherche 
(Master, tronc commun), Université Libanaise – Faculté de pédagogie.

Élaborée par Pr. Wassim El-Khatib, avec l’assistance d’une IAG pour la structuration 
initiale des critères





Sondage: Mon positionnement face aux 
intelligences artificielles génératives (IAG)
• Je décourage l’utilisation des IAG par les étudiants.
• Je tolère l’utilisation des IAG par les étudiants.
• J’exige l’utilisation des IAG par les étudiants.





Usage raisonné de l’IA 
dans cette présentation
Cette présentation a été conçue avec l’appui ciblé d’outils 
d’intelligence artificielle, dans une logique d’assistance critique et 
contextualisée.

▪ Rédaction des références selon les normes APA 7e édition
→ Génération initiale par ChatGPT, suivie d’une vérification et d’un 
ajustement manuel pour garantir l’exactitude et la conformité 
académique.

• Amélioration de la mise en page via PowerPoint Designer
→ Optimisation visuelle de certaines diapositives (hiérarchisation, 
lisibilité), sans modification du contenu pédagogique.

• Raffinement de certaines formulations
→ Test de suggestions IA pour les titres et phrases-clés, adaptées 
ensuite à la voix pédagogique de l’intervenant.

L’IA n’a pas remplacé l’expertise humaine, mais a été mobilisée 
comme outil d’appoint au service de la clarté, de l’efficacité et de la 
rigueur.
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