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Le radeau de l'ignorance

Quoi écrire? Sur quoi écrire ? Ou
tout simplement. Pourquoi
écrire ?

Yves ? Mahmoud ? Charlie ? Ou
tous les autres. Les connus ou les
anonymes.

Quoi écrire ?

Quand le monde qui nous en-
toure ne cesse de couler au profit
d’une ignorance qui s’empare du
seul radeau qui reste.

Le voyage au bout de la nuit vient
a peine de commencer que le
radeau de l'ignorance dérive déja
vers une obscurité défiant toute
nuit.

Ses planches sont faites de ressen-
timents. Son mat de rancunes et
sa voile de haine.

Sur quoi écrire ?

Quand faire taire l'autre est la
seule voie pour étre entendu ;
Quand les coups de canons sont
les seuls mots face a la provoca-
tion ;

Quand les actions ne sont dictées
que par des frustrations « égo-
tiques » ;

Quand les stigmatisations préva-
lent sur le vivre-ensemble ;

Quand lautre, différent, menace

« I'étre fragilisé » que je suis ;

Pourquoi écrire ?

Quand les valeurs de dignité hu-
maine sont ignorées, bafouées.
Alors, Quoi faire ? Ou plutét ou
commencer ?

Par la tolérance, certes. Etat qui

doit mener au respect. Respect
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de soi mais surtout de lautre,
source de richesse et non de
crainte.

Ce respect qui doit également
passer par I'éducation, celle qui
place les personnes séparées par
les hasards de la naissance, cote a
cote, traitant des mémes pro-
blemes et cherchant « a dépasser
ce qui les opposent afin de multi-
plier ce qui les unissent. » (Jean
d’Ormesson)

L’éducation, « ce qui manque a
l'ignorant pour reconnaitre qu'il
ne sait rien. » (Albert Brie)

Quoi écrire ? Sur quoi écrire ?
Pourquoi écrire ?

Je n’en sais rien.

Johanna Hawari-Bourjeily
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DEVENIR MEDIATEUR AU CPM

Remise des diplomes de la 7°™ promotion de Beyrouth
et de la 3°™ promotion de Tripoli

Evénement incontournable et
attendu chaque année, la re-
mise des diplomes du CPM a eu
lieu le 16 octobre 2014. Au cours
de la cérémonie, 49 étudiants du
CPM Beyrouth et Tripoli ont recu
leur dipléme, couronnant ainsi
une année de travail.

Pour le Pr Salim DACCACHE s,j.,
recteur de I'US], « chaque fois
qu'un homme ou une femme, que
I'on appelle médiateur, se trouve
entre deux ou plusieurs autres
personnes afin de les écouter, ap-
précier leurs propos et tenter de
rapprocher entre des points de
vue différents ou méme divergents
et entre des personnes, il s’agit de
quelqu’un qui travaille pour la mé-
diation et la réconciliation. C'est
quelqu’un qui cherche a mettre la
paix et la concorde et cela je I'ap-
pelle un travail noble.»

Mme Johanna HAWARI-
BOURJEILY, directrice du CPM, en
a profité pour leur rappeler
qu’« étre médiateur, ce n’est pas

revétir ses habits de Don Qui-
chotte, de Zorro ou tout autre hé-
ros dans le but de sauver le
monde. Etre médiateur, [..] c’est
étre ce passeur discret, bienveil-
lant et altruiste. Celui qui utilise
avec humilité et au quotidien ses
outils de médiateur dans ses rela-
tions aux autres. »

Mme Claire GILBERT, s’exprimant
au nom des étudiants de Tripoli
estime que « la médiation est un
véritable projet de société qui re-
met, 'homme, le citoyen, dans un

rapport de responsabilité et de
liberté avec sa vie de tous les
jours. »

A cela, M. Bernard ROESCH, s’ex-
primant au nom des étudiants de
Beyrouth ajoute que « la marque
spécifique de I'étudiant du CPM,
c’est sa volonté de franchir un
autre pas, le pas qui, du simple
questionnement sur les faits le
pousse a sa propre remise en
question en tant qu’individu et
gqu’acteur social. »

La 7*™ promotion de Beyrouth et la 3*™ promotion de Tripoli autour du recteur de I'USJ, le Pr Salim
DACCACHE s.j., et de la directrice du CPM, Mme Johanna HAWARI-BOURJEILY.

Lancement de la formation de meédiateurs - 2014-2015

U ne promotion dipldmée ouvre la voie a une nouvelle, formée d’étudiants de divers horizons profession-
nels qui ont entamé leur chemin sur la voie de la médiation. C’est en octobre que 52 étudiants a Beyrouth
et 14 étudiants a Tripoli ont assisté a leur 1¢r séminaire de formation sur les « principes et éthique de la mé-
diation » avec Mme Johanna HAWARI-BOURJEILY, directrice du CPM.

o

Depuis, les séminaires s’enchainent: un séminaire sur '« approche
psychologique de la communication en médiation » avec le P. Oliver
BORG s.j., et Mme Nicole ABBOUD BAKHACHE, formateurs au CPM
et un autre sur la « pratique de la médiation » avec Mme Eliane
MANSOUR, coordinatrice des formations et des médiations au CPM.

L’année universitaire terminée, ils formeront la 8éme promotion de
Beyrouth et la 4¢me promotion de Tripoli.

-




FORMATION CONTINUE

Conscients de la nécessité d’'une formation permanente pour affi- Calendrier des formations
ner leurs outils et approfondir leurs connaissances sur des sujets
reliés a la médiation, les médiateurs diplomés du CPM suivent
tout au long de I'année des séminaires de formation continue.

du 2°™ trimestre

e 17 janvier 2015: « Reconnaitre
les "Méconnaissances" dans la

Des themes variés ont été proposés lors de ce 1¢ trimestre: gestion des conflits et utiliser le

e Un séminaire sur la « négociation politique et diplomatique » "tableau des méconnaissances”
animé par M. Nicolas BADAOUL en conseil » avec Mme Nicole
ABBOUD BAKHACHE.

e Un séminaire pour « approfondir la connaissance de soi par la
clé de I'ennéagramme : les sous-types » animé par le P. Oliver

BORG s e 31janvier 2015:
e Un séminaire sur la manieére de « s’apprivoiser pour tendre a « Programmation Neurolinguis-
se connaitre » animé par le Dr Hiame COSMA. tique » avec Mme Agnes THO-

MAS.

e Un séminaire pour découvrir le « coaching » animé par M. Sa-
mir ZEHIL.

o 28 février 2015: « Développer
sa créativité : Techniques, atti-
tudes et résolutions » avec M.
Rock AL ACHY.

e 28 mars 2015: « Conflict com-
petences » avec M. Georges FEG-
HALL

MEDIATION POLITIQUE

Le Médiateur de la République au centre des débats du comité de pilotage

ans le cadre de la collaboration entre le CPM et Médiateur de la République au Liban;
I'Organisation internationale de la Francophonie =~ ¢ Suggérer une nouvelle approche pour intro-
(OIF) et suite au colloque du 15 novembre 2013 (sous duire la médiation dans la sphére politique liba-
le théme « Médiation: renforcement de la démocratie naise;
et de '’Etat de droit ») et aux séminaires de formation & Analyser le role spécifique du Médiateur de la
en négociation et médiation politique organisés en République et en particulier du cheminement
2014, les participants a la formation ont formé un co- de la plainte.

mité de pilotage. Ce comité se réunit réguliérement
afin de discuter de projets en cours. Leur derniere
rencontre s’est tenu les 15 et 16 décembre 2014 au
CPM pour un atelier animé par Mme Marie-José CHI-
DIAC sur le théeme du Médiateur de la République.

L’atelier avait pour objectifs:
¢ Clarifier les caractéristiques de l'institution de
Médiateur de la République;
¢ Porter un regard critique sur la loi actuelle du




MEDIATION SCOLAIRE

2™ rencontre des éleves-médiateurs du CPM

e CPM leur a donné rendez-vous, 118 d’entre eux

ont répondu présents. 118 éléves-médiateurs
formés depuis 2009 a la gestion des conflits et la mé-
diation dans leurs écoles respectives se sont retrou-
vés le 31 octobre 2014 pour une rencontre déto-
nante.
C’est au campus des sciences médicales de I'US]J qu'ils
ont été accueillis par les formateurs en médiation
scolaires, des médiateurs et des étudiants-
médiateurs qui se sont portés volontaires pour l'or-
ganisation de la rencontre. Ils viennent de différentes
écoles partenaires: les écoles des Saints-Ceeurs Sioufi,
Hadat et Bauchrieh, le College Melkart, Besangon
Baabda et Notre-Dame de Nazareth.
IIs ne se connaissent pas mais ils partagent tous une
méme conviction: la médiation comme moyen

amiable de résolution des conflits.
Au programme de la rencontre: un grand rallye orga-

ture rassemble

nisé dans les salles du campus. A chaque étape, un jeu
sur I'écoute, la communication, la coopération, la
créativité, pour gagner un indice qui leur permettra
de résoudre le conflit de « Rania et Jamil ».

[Is ont aussi inscrit leur nom sur une pierre qu'’ils ont
déposé dans le moule en forme de cédre pour conti-
nuer la construction de la sculpture de la paix com-
mencée lors de la 1¢ére rencontre en 2013. Cette sculp-
les noms de tous les éleves-
médiateurs du CPM.

La rencontre a été cloturée par un buffet animé et par
une distribution de souvenirs. Avant de partir, nos
éleves n’'ont pas oublié de se relier au Ruban de la
paix du CPM pour faire partie de tout ceux qui
comme eux s’engagent a porter un message de non-

violence au Liban.

La rencontre a pu avoir lieu grace au soutien fi-
nancier du groupe Sukleen-Averda.

Photo de groupe de la rencontre

Devenir éleve-médiateur grace a la formation en médiation scolaire

Septembre annonce la rentrée des écoles et avec
elle le lancement du projet de médiation sco-
laire auprés des éleves. Et I'année scolaire 2014-
2015 est un bon cru puisque c’est 11 écoles qui sont
partenaires du CPM dans le cadre de ce projet:

e Les colleges des Sceurs des Saints-Cceurs Sioufi,
Hadat, Bauchrieh et Tripolj;

e Le college Notre-Dame de Jamhour;

e Le college Saint-Grégoire;

e L’Institut Moderne du Liban;

e Le collége Carmel Saint-Joseph;

e Le Lycée de Ville

e Le Lycée francgais Lamartine de Tripoli;

e L’école publique de Sed El Bauchrieh pour les
filles.

Dans une 1¢e étape, tous les éléves d'une section

choisie suivent des séances d’initiation a la gestion
des conflits et la communication non-violente.
Ensuite, un groupe d’éléves sélectionnés suit une for-
mation approfondie en médiation pour devenir
éleves-médiateurs. Ils pourront ainsi aider leurs ca-
marades dans la gestion de leurs différends et leur
proposer une voie amiable pour la résolution de leur
conflit.

Des éléves
en classe de
5™ partici-
pent a une
séance de

formation au

| College Saint
-Grégoire




PROJETS

Projet Etudiants-Médiateurs

lors que le CPM compte déja

Des séances de sensibilisation ont

. ) e 1e sz [ « . , e
deux générations d’étudiants- i _, ,‘Jm@, eu lieu en décembre afin d’'infor-
médiateurs formées a la gestion - mer les étudiants intéressés a faire
des conflits et la médiatiog;l, une \E.EVENEZ partie du projet.
ETUDIANT-MEDIATEUR

3éme génération se constitue.

C’est pour la 3¢éme année consécu-
tive que le projet est lancé sur 5
campus de I'US] (CSM, CSS, CSH,
CIS et CST) en vue de former des
étudiants aux outils de communi-
cation et d’écoute afin qu’ils puis-
sent aider leurs camarades dans la
gestion amiable de leurs conflits.

Ce projet est mis en place par le
CPM dans le cadre de 1'Opération
7¢éme jour.

Déja 2 générations d’étudiants-médiateurs.
Souhaitez-vous faire partie de la 3°™® ?

ww.cpm.usi.edu.b

s Do ®isun

Ces séances leur ont permis d’étre
sensibilisés a la médiation comme
moyen amiable de résolution des
conflits, au role du médiateur et
aux étapes du projet « Etudiants-
Médiateurs ».

La formation du groupe sélection-
né débutera en février 2015. Les
étudiants pourront ainsi approfon-
dir les techniques et outils du mé-
diateur: écoute empathique, com-
munication non-violente, compré-
hension du conflit...

La médiation pour un meilleur « vivre ensemble » a Hermel et Miryata

est en collaboration avec 'ONG Mercy Corps

que le CPM a mis en place des séances de sensi-
bilisation pour des groupes de personnes sélection-
nées parmi la population libanaise et la population
syrienne auprés des municipalités du Hermel et de
Miryata.
Le projet avait pour objectif de former ces popula-
tions, qui cohabitent ensemble depuis le conflit en

Syrie, a la compréhension et I'acceptation de I'autre
dans ses différences.

En comprenant les origines et les conséquences d'un
conflit et d’'un préjugé, en mettant en pratique les
outils de communication non-violente et d’empathie,
les participants ont pu se doter de moyens pour un
vivre-ensemble plus apaisé.

CPM TRIPOLI

e CPM a Tripoli ceuvre avec 'entrain de sa coor-

dinatrice, Mme Zeina HUSSEINI MA]JZOUB, et de
ses médiateurs diplomés a la promotion au Liban-
Nord de la médiation comme mode amiable de ges-
tion et de résolution des conflits. Les sensibilisations
les plus récentes ont eu lieu aupres de « Rabitat al
Batroun al inmaiah » et au centre culturel de la muni-
cipalité de Byblos et ont été animées par Rania CHA-
FII MAJZOUB.
Des ateliers d’initiation a la médiation ont également
été mis en place pour des membres de la police muni-
cipale de Mina et ont été animés par Mme Zeina HUS-
SEINI MAJZOUB et M. Michel KEBBE.
Avant de cloturer I'année, Mme Zeina HUSSEINI MAJ-
ZOUB et M. Oussama ZOCK sont intervenus aupres du
nouveau club Rotary Cosmopolis afin de présenter la
médiation et les avantages d'y recourir.
La collaboration avec la municipalité de Tripoli suit

son cours et permet aux citoyens d’avoir recours a la
médiation notamment pour tenter de résoudre leurs
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Nouvelle promotion de médiateurs a 'USJ

«Ni Don Quichotte ni Zorro, mais des passeurs discrets et altruistes ».

Lo promotion o Medionsurs - af sunowt do modiammicas - enfourant i recowr de I'USJ ar lo dircamice cu Cenre profassionnsl de
mediason.
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residents of northern
city toward peaceful
conflict resolution
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Mediating Tripoli’s feuds a step at a time
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sur le feu.

Sactive
ans son bec pour les jeter
Au bout d'un moment, le tatou,
Agace |par ses agissements dérisoires, lui

¢ «|Colibri ! Tu n'es pas fou ? Tu crois
que c'gst avec ces gouttes d'eau que tu vas
éteindie le feu ? » « Je le sais, répond le

colibri, mais je fais ma part » .

Centre
CPM Professionnel
de Médiation

5




PRESSE

Eleves et (dé]é) médiateurs - L’Orient-le-Jour, 5 décembre 2014,

Des éleves issus de divers établissements scolaires du Liban formés a
la médiation par le Centre professionnel de médiation (CPM) de
L'US] ont pris part, le 31 octobre, a nne série d'activités dans le cadre
de la deuxciéme rencontre des éleves-médiatenrs organisée par les étu-
diants-médiatenrs de I'US]. Une initiative qui répond a la demande
des éleves euxc-mémes, et rendne possible grice an soutien financier de
la société Sukleen-Averda.

La rencontre avait pour but premier de créer une certaine soli-
darité et des liens entre les éléves-médiateurs de différentes
écoles et générations. Le programme a été mis en place par
Nathalie Sabbagh, chargée adjointe de projets au CPM, aidée
par quatre étudiants médiateurs volontaires : Lamice Nast,
Abdallah Assaad, Jean-Pierre Estephan et Maud Mahfouz.
Dix médiateurs diplomés du CPM, dont Mme Rima Younes,
chargée du projet de médiation scolaire, et des formateurs en
médiation scolaite ont contribué au succes de cette journée.
Les activités se sont déroulées au sein du campus des sciences
médicales de I'USJ. Elles ont rassemblé 118 éleves-médiateurs
agés entre 13 et 18 ans, de la classe de 5e a la terminale, en
provenance des établissements suivants : I'école Besancon de
Baabda, les colleges des sceurs des Saints-Ceeurs (Sioufi, Bau-
chrieh, Hadeth) et le college Melkart. Les participants avaient
préalablement suivi une formation en gestion amiable des
conflits et médiation dispensée par le CPM au sein de leurs
¢tablissements scolaires respectifs.

« Ce fut une expérience fructueuse, un regroupement d'éléves
de différentes cultures qui, tout en prenant le travail au sérieux
et en mettant en pratique la théorie apprise, ont passé un ex-
cellent moment ensemble », affirme Jean-Pierre Estephan,
étudiant-médiateur en droit et en sciences politiques a 1'US]J,
qui a animé une des activités proposées aux jeunes partici-
pants.

Un parcours par étapes

Les éleves-médiateurs, divisés par équipes de quatorze partici-
pants comprenant chacune des éleves de différentes écoles et
d'dges variés, devaient parcourir plusieurs étapes relevant de la
médiation. Chaque étape réussie faisait gagner a I'équipe un
indice. Les équipes qui récoltent le plus d'indices ont l'occa-
sion de proposer des solutions a un conflit présenté aux parti-
cipants dans une vidéo de deux minutes.

Illustration d'une des étapes proposées aux participants : 'ani-
mateur commence par raconter une histoite. Il s'arréte au mi-
lieu d'une phrase. Les membres de chacune des équipes doi-
vent, a tour de role, continuer les phrases de leurs camarades.
Si I'histoire ainsi composée est réaliste, I'équipe gagne un in-
dice.

Les participants ont tous apprécié cet événement. « Nous
avons l'occasion de rencontrer de nouvelles personnes, de
passer du bon temps, d'apprendre de nouvelles choses, de
pratiquer ce que I'on a appris et de travailler par équipe en
respectant des limites de temps. Personnellement, la forma-
tion du CPM m'a beaucoup aidée dans ma vie quotidienne,
par exemple vis-a-vis de ma sceur avec laquelle je suis mainte-
nant plus calme », confie Joy Massaad, étudiante en classe de
premiére, au college des Saints-Ceeurs Sioufi. Quant a Elie
Choueiry, 17 ans, en classe de terminale au collége des Saints-
Cceurs Bauchrieh, il affirme : « Au cours des activités, j'ai eu
l'occasion d'apprendre a envisager les problemes sous un

angle différent et de mettre en pratique ma passion d'aider les
autres

a travers la communication non violente. »

En fin d'activité, il est demandé a chaque éleve, en sa qualité
d'artisan de la non-violence, d'apposer son nom sur une pietre
déposée dans la « sculpture de la paix » représentant le cedre
du Liban.

« Le fait que, cette année, la rencontre était encadrée par des
¢tudiants-médiateurs pour des éleves médiateurs a donné a la
rencontre un cachet spécial. Les étudiants ont pu contribuer
au partage de leurs compétences avec les plus jeunes et les
éléves ont pu se projeter sur leur avenir dans le projet de mé-
diation scolaire. I.'ambiance était bon enfant ; c'est comme si
tout le monde se connaissait déja. Ils ont pu se lier grace a leur
attachement commun 2 la médiation », conclut Nathalie Sab-

bagh.

Un savoir-&tre

Dans les établissements scolaires, l'apprentissage de la résolu-
tion a 'amiable des conflits, technique dispensée par le CPM,
se fait sur demande des établissements scolaires, et il est obli-
gatoire pour tous les éleves. Une attestation est délivrée aux
participants a l'issue de la formation. Les ateliers qui suivent
sont facultatifs. Des éléves sont sélectionnés par le CPM de
différentes sections pour une formation plus poussée a la mé-
diation. Une fois diplomés, ils deviennent des éléves-
médiateurs au sein de leurs établissements scolaires et sont
tenus de suivre deux heures pat trimestre de rappel des no-
tions essentielles de la médiation, et cela jusqu'a la classe de
terminale. « Un objectif 2 moyen terme consiste a les former,
une fois a 'université et selon leurs compétences, pour deve-
nir formateurs en gestion des conflits aupres des éléves de
leurs établissements scolaires d'origine, donc en médiation
scolaire. Cependant, l'objectif final est de promouvoir la mé-
diation, outil de formation et moyen de se connaitre, dans un
cadre d'éducation citoyenne », affirme Johanna Hawari-
Boutjeily, avocate, médiatrice, formatrice, fondatrice et direc-
trice du CPM, avant de continuer : « L.a médiation n'est donc
pas seulement une technique, il s'agit également d'un savoir-
étre. »

Le CPM a également lancé, en collaboration avec le ministere
de I'Education nationale, un projet de médiation scolaire au
sein d'une école publique 2 Beyrouth. Les frais sont pris en
charge par le CPM.

L'un des buts du CPM est d'essayer autant que possible de
faire accéder tout le monde a la médiation. Un projet envisagé
par Mme Bourjeily est de faire de celle-ci une matiere a part
entiere au sein des établissements scolaires et universitaires.

Maud MAHFOUZ



